
N om bre de In spec c ión ,N om bre de In spec c ión ,
Verif ic ac ión  o VisitaVerif ic ac ión  o Visita
D om ic i l iariaD om ic i l iaria

Visita domiciliaria para verificación
de características de los predios, datos
de ubicación, si cuenta con aparato
medidor instalado, funcionamiento
del aparto medidor, número de serie
del aparato medidor, entre otros.

Tipo de In spec c ión ,Tipo de In spec c ión ,
Verif ic ac ión  o VisitaVerif ic ac ión  o Visita
D om ic i l iariaD om ic i l iaria

Visita domiciliaria para verificación u
obtener datos de los predios.

M odal idadM odal idad

Coordin ac iónCoordin ac ión

Tesorería

D epen den c iaD epen den c ia

Dirección del Sistema Comercial de
Agua

Á rea respon sableÁ rea respon sable

Dirección del Sistema Comercial de
Agua

Suj eto Obl igado o Serv idorSuj eto Obl igado o Serv idor
Públ ic o respon sable  de laPúbl ic o respon sable  de la
apl ic ac iónapl ic ac ión

Lic. CP. y Esp C.G. María Elena
Jáuregui Flores, Directora del Sistema
Comercial de Agua.

N úm eros telefón ic os,  dom ic i l ioN úm eros telefón ic os,  dom ic i l io
y  c orreo elec trón ic o de lasy  c orreo elec trón ic o de las
autoridades c om peten tesautoridades c om peten tes
en c argadas de orden aren c argadas de orden ar
in spec c ion es,  v eri f ic ac ion es yin spec c ion es,  v eri f ic ac ion es y
v isitas dom ic i l iariasv isitas dom ic i l iarias

Teléfono: 3332834400 Ext:4324;
Higuera #70 Colonia Centro de
Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco; Correo
Electrónico:
majauregui@tlajomulco.gob.mx, y
msalas@tlajomulco.gob.mx

Obj etiv oObj etiv o

Contar con padrón de usuarios de agua con
datos actualizados para la determinación de
las cuotas de los servicios de agua potable y

alcantarillado.

F un dam en to j urídic o de la existen c iaF un dam en to j urídic o de la existen c ia
de la in spec c ión  v erif ic ac ión  o v isitade la in spec c ión  v erif ic ac ión  o v isita

dom ic i l iariadom ic i l iaria

Art. 93, fracción XII, del Reglamento de la
Administración Pública del Municipio de

Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco. Art. 103
fracción I, inciso a), 104, 114, Fracción XI,
XII, XVII, de la Ley de Ingresos del Municipio

de Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco para el
ejercicio 2022.

Obl igac ion es que debe c um plir e lObl igac ion es que debe c um plir e l
Suj eto R eguladoSuj eto R egulado

Art. 62 del Reglamento del Servicio de Agua
Potable del Municipio de Tlajomulco de

Zúñiga, Jalisco. Art. 98, 102, 105 Fracción
IV, 111, 114 de la Ley de Ingresos del

Municipio de Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco
para el ejercicio 2022.

F orm ato que el  in spec c ion ado debeF orm ato que el  in spec c ion ado debe

l len ar o f i rm ar para la in spec c ión ,l len ar o f i rm ar para la in spec c ión ,
v erif ic ac ión  o v isita dom ic i l iariav erif ic ac ión  o v isita dom ic i l iaria

No aplica

San c ion es que pudieran  deriv ar de laSan c ion es que pudieran  deriv ar de la
in spec c ión ,  v eri f ic ac ión  o v isitain spec c ión ,  v eri f ic ac ión  o v isita

dom ic i l iariadom ic i l iaria

No se tienen Facultades.

N úm ero de in spec c ion adosN úm ero de in spec c ion ados
san c ion ados duran te los últim os 2san c ion ados duran te los últim os 2

añ osañ os

No aplica

Periodic idad en  la que se  puedePeriodic idad en  la que se  puede
real izarreal izar

B ien ,  e lem en to o suj eto de laB ien ,  e lem en to o suj eto de la
in spec c ión ,  v eri f ic ac ión  o v isitain spec c ión ,  v eri f ic ac ión  o v isita

dom ic i l iariadom ic i l iaria

Predios ubicados en el territorio del
Municipio

R egulac ion es que debe c um plir e lR egulac ion es que debe c um plir e l
Suj eto R eguladoSuj eto R egulado

Ley de Agua para el Estado de Jalisco y sus
Municipios; Ley de Ingresos del Municipio

de Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco;
Reglamento del Servicio de Agua Potable del
Municipio de Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco,
Reglamento de la Administración Pública

del Municipio de Tlajomulco de Zúñiga,
Jalisco.

Tiem po aproxim ado que requiere laTiem po aproxim ado que requiere la

in spec c ión ,  v eri f ic ac ión  o v isitain spec c ión ,  v eri f ic ac ión  o v isita
dom ic i l iariadom ic i l iaria

De 20 a 30 minutos

F ac ultades,  atribuc ion es yF ac ultades,  atribuc ion es y
obl igac ion es del  in spec tor,obl igac ion es del  in spec tor,

v erif ic ador o v isitadorv erif ic ador o v isitador

Identificarse con la persona que se
encuentre en el predio. Tomar evidencia
fotográfica del exterior y del interior del

predio. Solicitar documentación de pagos de
agua en caso de requerirse. Artículo 93,

fracción XII, del Reglamento de la
Administración Pública del Municipio de

Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco. Artículo 103,
fracción I, Inciso a), 104, 114, Fracción XI,
XII, XVII de la Ley de Ingresos del Municipio

de Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco para el
ejercicio 2022. Manual de Procedimientos

de la Dirección de padrón de usuarios del
Agua. (Ahora Dirección del Sistema

Comercial del Agua)

N úm eros telefón ic os,  dom ic i l io y  c orreo elec trón ic o de los órgan os in tern os deN úm eros telefón ic os,  dom ic i l io y  c orreo elec trón ic o de los órgan os in tern os de
c on trol  o equiv alen tes para real izar den un c iasc on trol  o equiv alen tes para real izar den un c ias

Periodo 2021 / inspecciones 2811

Serv idores Públ ic os fac ultados para real izar las In spec c ion es,  Verif ic ac ion es oServ idores Públ ic os fac ultados para real izar las In spec c ion es,  Verif ic ac ion es o
Visitas D om ic i l iariasVisitas D om ic i l iarias

Periodo 2021 / inspecciones 2811

M otiv o de la In spec c ión ,M otiv o de la In spec c ión ,
Verif ic ac ión ,  Superv isión  o VisitaVerif ic ac ión ,  Superv isión  o Visita

D om ic i l iariaD om ic i l iaria

Obtener evidencias y datos de las
características, usos del servicio de agua,

ubicación de los predios, número de serie del
aparato medidor instalado, funcionamiento
del medidor, para determinación de cuota.

D erec h os del  Suj eto R eguladoD erec h os del  Suj eto R egulado

Art. 61 del Reglamento del Servicio de Agua
Potable del Municipio de Tlajomulco de

Zúñiga, Jalisco.

R equisitos o D oc um en tos queR equisitos o D oc um en tos que
n ec esita presen tar el  partic ularn ec esita presen tar el  partic ular

1. Identificación oficial y en algunos casos
copia de recibos de pagos.

Pasos a real izar duran te laPasos a real izar duran te la

in spec c ión ,  v eri f ic ac ión  o v isitain spec c ión ,  v eri f ic ac ión  o v isita
dom ic i l iariadom ic i l iaria

1. Identificación del personal autorizado y
se explica el motivo de la visita. 2. Se toman
fotografías del predio por el exterior y por el

interior, se solicita documentación de pagos
en caso necesario. 3.- Se resguardan las
fotografías en expediente electrónico y

físico. Artículo 93, fracción XII, del
Reglamento de la Administración Pública

del Municipio de Tlajomulco de Zúñiga,
Jalisco. Artículo 103, fracción I, Inciso a),

104, 114, Fracción XI, XII, XVII de la Ley de
Ingresos del Municipio de Tlajomulco de

Zúñiga, Jalisco para el ejercicio 2022.

N úm ero de in spec c ion es,N úm ero de in spec c ion es,
v erif ic ac ion es o v isitas dom ic i l iariasv erif ic ac ion es o v isitas dom ic i l iarias
real izadas duran te los últim os 2  añ osreal izadas duran te los últim os 2  añ os

Periodo 2021 / inspecciones 2811


